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Az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgdltatasok dltalanos szabalyairdl szélo 2015. évi CCXXIL
torveny (a tovabbiakban: E-iigyintézési tv.) 109. § (3) bekezdésben, valamint az elektronikus iigyintézés
részletszabalyairdl szolo 451/2016. (XII.19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: R.) 146. § rendelkezésében
megadllapitott kotelezettségre tekintettel, a torvény felhatalmazasaval élve a Szent Pal Akadémia — mint
elektronikus tigyintézésben egyiittmiikodo szerv — Informaciodtadasi szabalyzatat a kévetkezokben dlla-
pitjia meg:.

l. Altalanos rész — az egyiittmiikodo szerv és az informacidoatadasi szabalyzat

alapadatai
1. Az egyiittmiikodo szerv alapadatai
Hivatalos teljes név Szent Pal Akadémia
Adoszam 19175319-2-42
Székhely: 1103 Budapest, Gyomroi ut 69.
Intézményi azonosito: F167069

2. Azinformaciéatadasi szabalyzat alapadatai

Az informacioatadasi szabalyzat egységes/egyedi jellegének megjelolése

Egységes Eqyedi

2.1. Egységes informacidatadasi szabalyzat alapadatai

Egységes informacidatadasi szabalyzat
megnevezese

Az egységes informacidatadasi szabalyzatot
kiado szerv megnevezése

Verzio

Kiadas datuma

Hatalyossag kezdete

2.2. Egyedi informacioatadasi szabalyzat alapadatai

Egyedi informacidatadasi szabalyzat meg- Informacidatadasi Szabalyzat - Szent Pal
nevezése Akadémia

Verzio v2_ 1

Kiadas datuma 2017. december 7.

Hatélyossag kezdete 2018. januar 1.

Iranyité allamigazgatasi szerv/orszagos ka-  lgen/Nem

mara vezetdjének jovahagyasa
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. Kiilonos rész — az egyes nyilvantartasok és a hozzajuk tartozo adatatadasi felii-
letek adatai

1. Egyiittmiikodo szerv szakteriiletei (iigycsoportjai)
Felséfoku oktatés

2. Egyiittmiikodo szerv felsofoku oktatas szakteriilete
2.1. Informaciéforrasok regiszterének tartalma

2.1.1. Az egyiittmiikodo szervnél rendelkezésre allo dokumentumok felsoroldasa

Az Il. fejezet 1. pontban megjeliolt szakteriileten (iigycsoportban) elektronikusan intézheté
iigyek kapcsan keletkezo dokumentumok (iratok) targyanak megjelolése sziikséges, kiilonos
tekintettel az E-iigyintézési tv. 65. § (3) bekezdésében foglaltakra (az iratok csatoldsa nem sziik-
séges).

A nemzeti felsdoktatasrol sz616 2011. évi CCIV. térvény 3. szama melléklete alapjan nyilvan-
tartott tigy-/adatcsoportok:

A hallgatok adatai, Felvételi adatok - 2011. évi CCIV. térvény 3. szamu melléklet I/B. fejezete
alapjan
a) a felvétellel 6sszefiiggd adatok (jelentkezd személyes adatai, érettségi vizsga
adatai, kozépiskola adatai, felvételi kérelem és felvételi eljaras adatai)
b) hallgat6i jogviszonnyal kapcsolatos adatok (hallgaté személyes adatai, hallgatoi
jogviszony tipusa, adatai, kiilfoldi felsdoktatasi résztanulmanyok adatai, a képzés soran
szerzett €s elismert kredit adatok, hallgatoi juttatasok, munkavégzés stb. adatai)
c) hallg. palyakovetéssel kapcsolatos adatok

d) hallg. adéazonosito jele

e) az adatokat igazol6 okiratok azonositasara szolgald adatok

f) hallgato altal fizetett dijak, téritések (kedvezmények, mentességek) adatai
Q) hallgat6 tamogatasban, ellatasban részesiilés adatai

h) a hallgat6 tanulmanyi timogatasa érdekében kapott 6sztondij adatai

)} hallg. kompetencia mérés adatali

Az adatkezelés az Nftv. 18. § (1) bekezdésében meghatarozott célbol torténik.
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2.1.2. Nyilvantartasok osszefoglalo tablazata

A tablazat célja, hogy felsorolja az egyiittmiikédo szerv dltal a megjelolt iigycsoportban kezelt nyilvantartdsokat.

Nyilvantartis megne- Kozhiteles

vezése

Nyilvanos
(Igen/Részben/Nem)

Nyilvantartas leirasa

Kozzététel helye (lgen/Rész-

Jogszabalyi hivatko-
Zas

ben/Nem
A nyilvantartas A nyilvantartds tartalma-

egyiittmikodé szerv- nak/céljanak leirdsa

nél hasznalt megneve-

zése
Hallgatéi nyilvantar- A hallgatoi jogviszonnyal, a Nem - Nem
tas juttatasok, kedvezmények, ko-

telezettségek megallapitasaval
és teljesitésével kapcsolato-
san, A felvétellel, a hallgatoi
jogviszonnyal sszefliggd
adatok, a hallgatoi palyakove-
téssel kapcsolatos adatok; a
hallgat6 adéazonosito jele; az
adatokat igazolo okiratok azo-
nositasara szolgal6 adatok; a
hallgato altal fizetett dijak és
téritések — a kotelezettséghez
kapcsolodo részletfizetési
kedvezmény, halasztas, men-
tesség — adatai; hallgatoi ta-
mogatasban, lakhatasi tdmo-
gatasban részesiilés esetén e
tamogatasok adatai; a hallgato
tanulmanyai timogatasa érde-

A nyilvantartast elren-
deld jogszabaly megha-
tarozasa

2011. évi CCIV. torvény
15.§,16.§, 18. § (1) be-
kezdés, 3. sz. melléklet,
87/2015. (IV. 9.) Korm.
rendelet 60. §
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Kozhiteles
Kozzététel helye (lgen/Rész-
ben/Nem)

Nyilvantartas megne-
vezése

Jogszabalyi hivatko-
Zas

Nyilvanos
(Igen/Részben/Nem)

Nyilvantartas leirasa

kében, a hallgato jogviszo-
nyara tekintettel folyositott —a
85. § (1) és (2) bekezdésében
foglaltak szerint a Kormany
altal rendelettel alapitott —
0sztondij adatai; a hallgatoi
kompetenciamérésre, annak
eredményére vonatkoz6 ada-

tok stb.
Alkalmazotti nyilvan- | Személyes adatok; munkavi- | Nem - Nem 2011. évi CCIV. torvény
tartas szonnyal, megbizasi jogvi- 18. § (1) d) pont, 3. sz.
szonnyal kapcsolatos adatok; melléklet

az oktatoi munka hallgatoi vé-
leményezésének eredményei;
habilitacids eljaras eredmé-
nye; az adatokat igazold ok-
iratok azonositasara szolgald
adatok. Célja: a munkaltatoi
jogok gyakorlasahoz, illetve
az oktatok, kutatok, dolgozdk
jogainak gyakorlasahoz és ko-
telezettségeik teljesitéséhez

sziikséges.
Kiadott oklevelek, ok- A felsGoktatasi torvény alap-  Nem - Nem 2011. évi CCIV. torvény
levélmasodlatok nyil-  jan kiallitott szakképzettséget 51. § (6) bekezdés,
vantartasa és felsdfoku végzettséget iga- 87/2015. (IV. 9.) Korm.
zolo okiratok nyilvantartasa; a rendelet 46.§ (5) bekez-
végzettség igazolasa, masod- dés, 48. § (5) bekezdés

lat kiadasa.
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Nyilvantartas megne-
vezése

Nyilvantartas leirasa

Nyilvanos

(Igen/Részben/Nem)

Kozzététel helye

Kozhiteles
(lgen/Rész-

Jogszabalyi hivatko-
Zas

Kiadott oklevélmellék-
letek nyilvantartasa

A felsooktatasi intéz-
mény hivatalos nevé-
nek felhasznalasaval
szervezett rendezvé-
nyek szervezdinek
nyilvantartasa

Hallgatoéi jogviszony
igazolasok nyilvantar-
tasa

A fels@oktatasban szerzett ké- = Nem
pesitést igazold oklevél mel-
1¢kleteként részletes és
targyszerl informéciot ad az
oklevél tulajdonosa altal foly-
tatott és sikeresen befejezett
tanulmanyok jellegérdl,
szintjérdl, tartalmarol és ez al-
tal segitséget nyujt a képesité-
sek atlathatosagahoz és meg-
alapozott elismeréséhez
kiilfo1don.

Az intézmény rendeltetésszerii
mikddéséhez.

A rendezvények szervezdjé-
nek

természetes személyazonosito
adatai, adéazonosito jele, la-
koéhelye, elérhetdsége.

A jogviszony-igazolas tanti-
sitja a hallgato, a doktorjelolt
jogviszonyanak fennallasat
vagy korédbbi fennallasat. A
jogviszony-igazolast a kiadas-
kor egyedi azonositoval kell
ellatni, és ez alapjan kell nyil-
vantartani.

Nem

Nem

ben/Nem)
Nem

Nem

Nem

2011. évi CCIV. torvény
51. § (6) bekezdés,
87/2015. (IV. 9.) Korm.
rendelet 46.§ (5) bekez-
dés, 48. § (5) bekezdés

2011. évi CCIV. torvény
18. § (1) bekezdés, 3. sz.
melléklet

87/2015. (IV. 9.) Korm.
rendelet 40.§ (6) bekez-
dés
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_ . _ Kozhiteles o
Nyllvantart’as megne- Nyilvantartas leirasa Ny’1 ivanos Kozzététel helye (lgen/Rész- Jogszabal)’fl (NELCS
vezése (Igen/Részben/Nem) ben/Nem) Zas
Kreditigazolasok nyil- A hallgato altal teljesitett k-  Nem - Nem 87/2015. (IV. 9.) Korm.
vantartasa vetelmények igazolasara Kre- rendelet 43.§ (3) bekez-

ditelismerés céljabol. dés
Végbizonyitvanyok A tantervben eldirt tanulma- Nem - Nem 87/2015. (IV. 9.) Korm.
nyilvantartasa nyi és vizsgakovetelmények, rendelet 44.§ (4) bekez-

valamint az el6irt szakmai dés

gyakorlat igazolasara szolgald

okirat.
A zarévizsga sikeres A zarovizsga sikeres teljesité- Nem - Nem 87/2015. (IV. 9.) Korm.
teljesitésérdl szolo iga-  sérdl (nyelvi kovetelmények rendelet 45.§ (2) bekez-
zolas, az oklevélre valé teljesitésének hianya miatt ki dés
jogosultsagroél szolo nem adhat6 oklevélrdl) szolo
igazolas nyilvantar- igazolés, az oklevélre vald jo-
tasa gosultsagrol szolo igazolas a

zarovizsga letétele és az okle-

vél kiadasa kozott.

2.1.3. A nyilvantartasok altal kozhitelesen nyilvantartott adatok kore
Atadhaté esetén az at- Melyik nyilvantartasban
Nyilvanos  Atadhat6 adas médja szerepel
(I/N) (I/N) (Egyszerii/Automati-

Kozhiteles adat jog-
szabalyi megneve-
zése, értelmezése

Kozhiteles adat rovid,

koznapi neve

Az adat tartalmanak

leirasa

Diplomak Kiadott oklevelek, ok- N | Egyszeri Kiadott oklevelek, oklevél-
levélmasodlatok adat- masodlatok nyilvantartasa
korei




Informécidatadasi szabalyzat v2 1 Szent Pal Akadémia

Oklevélmellékletek Kiadott oklevélmel- N | Egyszert Kiadott oklevélmellékletek
1ékletek adatkorei nyilvantartasa

Jogviszony igazolasok = Hallgatoi jogviszony N | Egyszert Hallgatoi jogviszony iga-
igazolasok adatkorei zolasok nyilvantartasa

- Kreditigazolasok adat- N | Egyszert Kreditigazolasok nyilvan-
korei tartasa

Abszolutérium Végbizonyitvanyok N | Egyszert Végbizonyitvanyok nyil-
adatkoret vantartasa

Igazolasok A zarovizsga sikeres N | Egyszerl A zardvizsga sikeres telje-
teljesitésérdl szolod sitésérol szo6l6 igazolas, az
igazolas, az oklevélre oklevélre vald jogosultsag-
val6 jogosultsagrol 6l sz6106 igazolas nyilvan-
sz016 igazolas adatko- tartasa
rei

2.1.4. A nyilvantartdsok dltal kézhitelesnek nem mindsiilo, egyéb nyilvantartott adatok kore

A tablazat célja, hogy felsorolja az egyiittmiikodo szerv dltal kezelt nyilvantartasok kozhitelesnek nem mindsiilé adatait.

Masodla-
Elsédle- gos esetén  Nyil-
ges/Masod- azelsodle- vanos
lagos ges forras  (I/N)

Adat rovid, Adat jogszabalyi megnevezése,

koznapi neve értelmezése

Atad-
hato
(I/N)

Atadhat6 ese-  Melyik nyilvantar-
tén az atadas tasban szerepel
modja
(Egyszeri/

jelolése
Az adat tartal-
manak leirasa

Automatikus)

itt a 2.1.2. pont 1.
oszlopdban  meg-
adott megnevezést
kérjiik szerepeltetni

Munka Alkalmazotti adatkor elsédleges N I

Egyszerii Alkalmazotti nyil-
vantartas
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Adat rovid,
koznapi neve

Adat jogszabalyi megnevezése,
értelmezése

Atadhato ese-

Melyik nyilvantar-
tasban szerepel

Felvételi ada-
tok
Tanulmanyi
adatok
Adoészam

Okiratok ada-
tai

Onkéltség, ké-
sedelmi dijak
fizetése, halasz-
tasa

Osztondijban
részesiilés

A rendezvény-
szervezo adatai

Hallgatok felvétellel dsszefiiggd
adatai

A hallgatoi jogviszonnyal Ossze-
fliggd adatok

A hallgat6 ad6azonosito jele

Az adatokat igazol6 okiratok
azonositasara szolgal6 adatok

A hallgato altal fizetett dijak és
téritések — a kotelezettséghez
kapcsolodo részletfizetési ked-
vezmény, halasztas, mentesség —
adatai

A hallgat6 tanulmanyai tdmoga-
tasa érdekében, a hallgaté jogvi-
szonyara tekintettel folyositott —
a 85.§ (1) és (2) bekezdésében
foglaltak szerint a Kormany altal
rendelettel alapitott — 6sztondij
adatai

A fels6oktatasi intézmény hiva-
talos nevének felhasznalasaval
szervezett rendezvények szerve-
z0irdl nyilvantartott és kezelt
személyes és kiilonleges adatok

Masodla-
Elsodle- gos esetén
ges/Masod- az elsodle-
lagos ges forras
jelolése
elsddleges
elsddleges
masodlagos NAV
masodlagos  Kormany-
hivatal
elsddleges
elsddleges
elsddleges

10

Nyil-  Atad- tén az atadas
vanos  hato modja
(I/N) (I/N) (Egyszerii/
Automatikus)
N | Egyszerl
N | Egyszerl
N | Egyszert
N | Egyszerii
N | Egyszerl
N | Egyszerii
N | Egyszerii

Hallgatoi nyilvantar-
tas
Hallgat6i nyilvantar-
tas
Hallgatoi nyilvantar-
tas
Hallgatoi nyilvantar-
tas
Hallgatoi nyilvantar-
tas

Hallgatoi nyilvantar-
tas

Hallgatoi nyilvantar-
tas
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2.1.5. Az informacioatadasi feliiletek, szolgaltatisok

Az egyiittm(ik6do szerv altal a 2.1. fejezetben ismertetett informaciok, adatok elektronikus uton
val6 atadasi formajat, technikai, technologiai megoldasat felsé szinten bemutato, dsszefoglalo
fejezet.

2.1.5.1. Az informéacioatadasi feliiletek 6sszefoglalo tablazata

A tablazat az informacioatadasi feliiletek altalanos adatait tartalmazza, amelyeken keresztiil az

egylittmiikddd szerv informéciokat nyujthat.

Nem nyil-
Nyilva- vanos ese-
Azonosito Egyiittmikodés formaja Gyakorisag nos/Nem  tén a jelo-
nyilvanos  1és indok-
lasa
Nem értelmez- e Egyszerli: az oldal tart- ereal-time: nem értelmezhetd ¢ Nyilvanos
het6 alma manualisan frissiil o szakaszos (idészakonkénti, az
(www.szpa.nu) - belsd admin feliileten id6szak megadasaval): felvételi
egyedi hozzaférési jogo- eljarassal kapcsolatos tajékoz-
sultsaggal. tato, jellemzden januartol marci-
Statikus adattartalom: usig tart6 iddszakokban
wIntezményiink”, ,, Kép- o esemenyalapu: hirfolyam, aktua-
zeések”, ,, Dijak és tamo- ik
gatas”, ,, Publikaciok”

e egyszeri/ismétlddo: szabalyzatok
periodikus megujitasa, nyilt nap
szervezésével kapcsolatos tajé-

meniipontjai

Dinamikus adattartalom:
,Felvéeteli”, ,, Tanév”,

; . .. koztato
,,Jogtar 'mentipontjai
e Automatikus: ,, Kapcso-

lat” (form, amelyen az

oldal felhasznaloja kap-

csolatot kezdeményezhet

az intézménnyel)
Nem értelmez- e Egyszerti: az oldal tart-  ®Real-time: nem értelmezhetd e Nyilvénos
heté (Neptun alma manualisan médo- e Szakaszos: nem értelmezhetd
tanulmanyi sithat6 a Neptun tanulma- = ® Eseményalapt: nem értelmez-
rendszer be- nyi rendszer kliens prog- =~ hetd
lepd képer- ramjaban egyedi hozzafé- = eallami 6sztondijrol tajékoztato,
nydje) rési jogosultsaggal onkoltségrol tajékoztato, didk-

igazolvanyigényléssel kapcsola-
tos ligyintézés, Neptun rendszer
hasznalatahoz itmutaté stb.

11
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2.1.5.3. www.szpa.hu elektronikus informacioatadasi feliilet, szolgaltatas miiszaki leirasa

A fejezetben feltiintetett adatok nyilvanossaga: Nem nyilvanos

Indoklés: jogszabaly, szabalyzat nem teszi lehetové.

Megjegyzés: a tdbldzatban szerepld harmadik sorban taldlhatd Neptun Tanulmdnyi Rendszer
Belépdképernydjéhez nem késziilt kiilon fejezet, mert tipusaban hasonlit a www.szpa.hu oldal-
hoz, viszont kiils6 tag nem tud felvenni e feliileten keresztiil kapcsolatot az intézménnyel, ezért
ebben a fejezetben az alabbi tablazatban felsoroljuk, de a leirdsokban kiilon nem tériink ki ra.

2.1.5.2.1. Az elektronikus informdcioatadasi feliileten keresztiil atadhato adatok, informaciok

kore, leirasa

Leiré adat (adat-

mez0) megnevezése

Adat tipusa

Adat hosz-
sza

Adat forma-
tuma

Kotelezoen
atadando

Egyéb tar-
talmi, kezelési
informaciok

www.szpa.hu olda-
lon talalhat6 ,, Kap-

csolat” mentipont

www.szpa.hu olda-

lon megtalalhato
egyeb meniipontok

Neptun tanulméanyi
rendszer belépdkép-
ernydje

Felado neve:
string (szoveges,
hossza: 255 ka-
rakter)

E-mail: string
(szbveges, hosz-
sza: 255 karak-
ter)
Telefonszam:
numerikus egész
Uzenet: string
(szoveges)

jellemzd tipus a
szOveg, csatolt
pdf alloméanyok

Szoveg, csatolt
docx ¢és pdf allo-
manyok

mezonként
minimum
egy karakter

nincs meg-
kotés erre
vonatko-
zban

Nincs meg-
kotés erre
vonatko-
zban
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e-mail értesités
érkezik a tit-
kar-
sag@szpa.hu
e-mail cimre

blogbejegyzé-
sek (pl. Aktua-
lis), csatolt pdf
allomanyok
(pl. felvételi
tajékoztatok,
jelentkezési la-
pok, szabaly-
zatok), publi-
kaciok

Friss hirek:
szoveg, Letolt-
hetdé dokumen-
tumok szoveg,
csatolt docx és
pdf alloma-
nyok, Hasznos
linkek: URL
cimek jegy-
z¢éke

N
(szabalyza-
tok: 1)

N (tanulma-
nyi tajékoz-
tato: 1)

ezen adatok és
tartalmak szer-
kesztése admin
feliileten torté-
nik egyedi
hozzéférési jo-
gosultsaggal.

Ezek az adatok
manualisan
modosithatok a
Neptun tanul-
manyi rendszer
kliens prog-
ramjaban
egyedi hozzé-
férési jogosult-
saggal


http://www.szpa.hu/
http://www.szpa.hu/
http://www.szpa.hu/
mailto:titkarsag@szpa.hu
mailto:titkarsag@szpa.hu
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http://www.szpa.hu/
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Az adat-és iratmegnevezések jegyzéke felmend rendszerben késziilé elektronikus jegyzék,
amely az informatikai egyiittmiikodés szempontjabdl jelentoséggel biro informdciok korét,
valamint azok megnevezését tartalmazza.

Az adat- és iratmegnevezések jegyzékének kiindulo adattartalmdt a Feliigyelet a kézponti
cimregiszter, a polgdarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsa, az ingatlan-nyil-
vantartds, az elektronikus anyakonyvi nyilvantartds és az egészségbiztositasi nyilvantartds
adatai alapjan dllapitja meg.

2.1.5.2.2. Az adatatadas igénylésének és teljesitésének feltételei

A felhasznal6 az egyszert informacidatadas inditasaként a www.szpa.hu Kapcsolat meniipon-
ton keresztiil kiild egy requestet, amelyben leirja igényét. Ez érkezik be a titkarsag@szpa.hu e-
mail cimre, ahonnan tovabbitasra keriil iktatas, illetdleg ligyintézés céljabol. Az igény az iigy
jellegétol fiiggden keriil a megfeleld tigyintézéhoz, illetve dontéshozohoz. Ezt kdvetden az in-
tézmény a requestben megadott elérhetdségeken veszi fel a kapcsolatot a felhasznaldval a le-

het6 legrovidebb idon, de legkésébb 30 napon beliil.

Az intézmény hivatalos elérhetéségei a weboldal eddig részletezett meniipontjan kiviil: titkar-
sag@szpa.hu e-mail cim, telefonszam: 06 1 43 22 720, fax: 06 1 43 22 725.

2.1.5.2.3. Az informatikai egyiittmiikodési szolgaltatas (adatatadas) rendelkezésre dllasa

Az informacio/adat rendelkezésre allas célértéke

Az intézményi szervezet kiilsd tagjai részére biztositott folyamatos elérhetdsége az informéci-
oknak, illetve folyamatos kapcsolat-felvételi lehetség. Intézményiink célja, hogy ndvelje a
reszponzivitasi hatékonysagot a beérkezo ticketekkel kapcsolatban. Célunk, hogy megfeleljiink
az informatikai biztonsag CIA (confidentiality, integrity, availability) elveinek, biztositsuk fel-
hasznaloink és kiils6 tagjaink részére informatikai/adatelérési szolgaltatasainkat, minimum hi-
vatali idOben, ahol lehetséges, 24 oraban.

A rendelkezésre allas szamitasanak modja

Az intézmény igényeit a székhelyén talalhato informatikai haloézat szerverrendszere szolgalja
ki. Felhdre érdemben nem tartunk igényt, mert a sz€khelyen kiviil telephelyiink nincs, més szer-
vezetekkel nem kell ilyen teriileten egytittmiikddni.

A rendelkezésre allast érinto események kezelési eljardasanak leirasa

Szerverdsszeomlas, kiilsé tamadas esetén a halozat helyreallitasaig az analog modon rendelke-
zésre allo, illetve a halozat backup rendszereibdl szarmazo adatokkal dolgozunk. Elsdsorban a
hélozati rendszergazdak, illetve rendszer/halozatfejlesztok tudnak érdemben hozzajarulni egy-
egy informatikai ledllas kezelésé¢hez, mig a hivatali ligyintéz6k maguk is felhasznaléi ezeknek
a rendszereknek.
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2.1.5.2.4. Az atadott informacio hitelességének biztositasa

Az adatbiztonsag megdrzése érdekében a munkatarsak valamennyien titoktartasra kotelezettek,
az adatokat/informaciokat megfeleld koriiltekintéssel kezelik, illetéktelen személynek/szerve-
zetnek nem adjak at. A hivatalos e-mail cimre beérkezd kiilsé ticketek, illetve a belsé tagoktol
beérkezd e-maileket jellemzden egy munkatars tartja nyilvan és latja el az ezekkel kapcsolatos
iigyintézési feladatokat. Az e-mail rendszerben lehetdség van jelzésrendszert alkalmazni az
egyes e-mailekre vonatkozdan, igy a tobbi alkalmazott is latja, ha egy e-mail mar tigyintézésre
kertilt. Ezzel parhuzamosan, aki az adott e-mailt kezeli, azzal kapcsolatban szoban tajékoztatja
az érintetteket az e-mail és az ligyintézEs statuszarol.

Az adathitelesség érdekében nem sziikséges és az esetek nagy részében nem is lehetséges adat-
tisztitasi, ellendrzési eljarasokat folytatni kiilsé felhasznalok esetében. Ezek az eljarasok a
belsé, nem publikus mitkddést érintik, amikre nem vonatkoztathato az informacidatadas, elekt-
ronikus ligyintézeés.

2.1.5.2.5. Az informaciodatadas kezdeményezésének leirasa elsédleges adat valtozdasa esetén

Mind elektronikus adatok, mind az informacidatadasi szabalyzat, mind pedig az intézményi
adatok korében ugyanaz az eljards kovetendd. Adatvaltozas esetén az intézményi ligyintézo
tajékoztatja a kiils6 tagokat: iigyfeleket, szervezeteket, az intézménnyel kapcsolatban all6 ha-
tosdgokat, az intézménnyel kapcsolatban all6 gazdasagi szervezeteket az adatvaltozasrol egy e-
mail iizenetben, illetve telefonon. Biztositja, hogy minden érintett taghoz eljusson az informa-
ci6 €s az érintettek felvegyék nyilvantartasukba, majd ennek megfelelden jarjanak el a jovOben.

2.1.5.3.www.szpa.hu elektronikus informacidatadasi feliilet, szolgaltatas tigyrendi leirasa

A kozlendd adatok jegyzékét lasd a szabalyzat 2.1.5.1. Az informacidatadasi feliiletek ossze-
foglalo tabldzata pontjaban. A Kapcsolat meniipontban beérkez6 requestek eljarasrendjét lasd
a szabalyzat 2.1.5.2.2. Az adatatadas igénylésének és teljesitésének feltételei pontjaban.

2.1.5.3.1. Az informacioatadasi szabalyzat modositdasa esetén kovetendo eljaras, ezen beliil az
informdcioatadasi szolgaltatas igénybevevoi tajékoztatasanak rendje

Az err6l sz010 leirast lasd a szabalyzat 2.1.5.2.5. Az informdcidatadads kezdeményezésének le-
irdsa elsodleges adat valtozdsa esetén pontjaban. Az eljarasrend valtozasarol szol6 tajékoztatas
ugyanugy bonyolitand6, mint az elsddleges adatvaltozasrol szolo eljaras.

2.1.5.3.2. Az informacioatadasi szolgaltatas megsziintetetésének rendje

Amennyiben a www.szpa.hu weboldal megsziintetésre kertil, illetve ij URL cimen miikodik
tovabb, az adattisztitasarol és a weboldal lecserélésérdl a webfejlesztd gondoskodik az intéz-
mény megbizasabol. Mind az oldal torlése, mind a cseréje esetén az intézmény tajékoztatja
kiilsd és belso tagjait a valtozasrol.
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